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Let’s ask a few questions to 
understand why we are all here.

Why do you need a Web site?



When was the last time you . . .

. . .went to the classified ads in your local newspaper to 
find a product or service?

The Internet is the classified ad choice for a new generation.

Search engines like Google and Yahoo have replaced 
your local newspaper.

Craig’s List has replaced the classified ads in your local paper.



When was the last time you . . .

. . .went to the phone book and looked up a company 
in the Yellow Pages?

The Internet is the Yellow Pages for a new generation.



The Internet is Everywhere . . .

. . . on your desktop

. . . on your laptop when you are mobile

. . . on your iPhone or PDA for anytime access



How Do Potential Customers 
Find Your Business?

A sign in front of your farm lets potential 
customers know you are there. . . 
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Most Every Business Has a SignMost Every Business Has a Sign

All customers are not passer‐bys.
All passer‐bys are not customers.

That is why you need a Web site!
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What is a Web SiteWhat is a Web Site??
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What is a Web Site?What is a Web Site?

It is your traveling salesman who is out there selling 
your services 24/7.

It is the receptionist who is a customer’s first contact 
with your business.
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Why Do You Need a Web Site?Why Do You Need a Web Site?

Consumers use the Internet like earlier generations used 
the Yellow Pages in the phone book.
It is a quick way to find vendors offering services you need.

It is a lot less expensive than advertising.

It can provide more information than an advertisement.

It can be updated instantly for little or no cost
Try and update a full color brochure and you will understand the 
value of a Web site.
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Convinced You Need a Web Site?Convinced You Need a Web Site?
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You are here today because you know 
this to be true and you want to learn 
how to make the Internet work for you. 

But how do you get started?
First, let’s discuss what a Web site 
really is . . .



The Simple Technical Explanation The Simple Technical Explanation 
of a Web siteof a Web site
Each Web site has a unique Domain Name which might 
equate to a phone number . . .

www.bitsandbytesfarm.com

A Web site is a collection of files that make up the site.

Photos/Videos
Text Files
Pages
Cascading Style Sheets (CSS) to format the page.

Each Web site’s Domain Name has DNS number that is listed 
with an organization (ICANN– InternetCorporation forAssigned
Names and Numbers)that makes sure each Web site’s Doman 
Name is unique.
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DNS Number?DNS Number?

The Domain Name System (DNS) associates various 
sorts of information with so‐called domain names; most 
importantly, it serves as the "phone book" for the 
Internet by translating human‐readable computer 
hostnames, e.g. www.bitsandbytesfarm.com, into the 
IP addresses, e.g. 208.77.188.166,  that networking 
equipment needs to deliver information.
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The Simple Technical Explanation The Simple Technical Explanation 
of a Web siteof a Web site
www.bitsandbytesfarm.com

When a potential customer types in your Web site address 
(www.bitsandbytesfarm.com) their computer finds your Web 
site by looking up its DNS number and following that address 
to the Hosting Company’s server where the Web site’s files 
are stored.

Your Domain Name needs to have an IP address of a server 
where your files are hosted.
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How Do you Get On the Internet?How Do you Get On the Internet?

Find a Hosting Company  & Buy a Domain Name
LunarPages

HostGator

BlueHost

Price may vary greatly!!!

Avoid GoDaddy and Register.com

Compare storage space and bandwidth number 
between hosting solutions.
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Web Hosting CompaniesWeb Hosting Companies
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Important Web Hosting NumbersImportant Web Hosting Numbers
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Make sure you buy enough space to hold all your 
content! This is the disk space or data storage number 
that is used to compare hosting companies or packages.

Photos should be optimized before being placed on a Web page.

Audio and Video files a very large files

Each time a person views your site, files are downloaded 
to their computer. This is called data transfer or 
bandwidth. 

You are limited to how much data may be transferred by 
the package you purchase from the hosting company. 

Too much data downloaded by viewers may cause the 
hosting company to stop displaying your pages.



Web Hosting CompaniesWeb Hosting Companies
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How Do you Get OnHow Do you Get On--Line?Line?

Buy a Domain Name and Hosting 

Create Your Site

Upload Your Site Using FTP or your Web site 
design application

Sit Back, and Enjoy! ‐ Your site is now online 
for everyone to see! 

Update Often – Give visitors a reason to return!
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Moving Your Site to a New HostMoving Your Site to a New Host

If you change Hosting companies, the DNS record 
needs to be changed to reflect the new IP number of the 
new host.
Otherwise it is like moving to a new house and not giving out 
your new phone number.  The call goes out to the old phone 
number but there is no one there to answer.

Some Domain name sellers hide the DNS number so you cannot 
move your site without a hassle. Usually these sites have you 
locked into high cost and low bandwidth contracts. 
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Web Hosting ScamsWeb Hosting Scams

Unlimited bandwidth/space ‐ it is simply impossible for a company 

to offer unlimited space or bandwidth to use. 

No Contact ‐ some hosts simply make it impossible to contact them! 

Even getting an email address so that you can get a hold of them 

can be a chore. Many cheap hosts prefer to keep communication 

down.

Long term contracts only ‐while cheaper plans may warrant an 

annual only plan, some hosts provide annual service exclusively. 

There is no guarantee that even though you have paid them for 12 

months that you will get 12 months of service.

www.bitsandbytesfarm.com © 2008 Copyright Bits & Bytes Farm, Inc.



Web Hosting ScamsWeb Hosting Scams

Domain Registration not in your Name ‐ some devious web hosts, 

while offering to register you domain for you, legally register the 

domain in their own name! This means that if you try switching 

hosts, you will love the domain name ‐ legally it is their possession, 

and you have no claim on it!

No Money Back Guarantee ‐ a host should fully satisfy your needs ‐

if not, your money should be returned.

Complicated Uptime Guarantee ‐ some hosts hide behind their 

Terms of Service (TOS) with complicated procedures such as the 

customer having to report the downtime for any downtime. Be 

careful of this.
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Web Hosting ScamsWeb Hosting Scams

Remember to read both the TOS (terms of service) and 
AUP (acceptable use policy) to ensure no hidden 
surprises later! 
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Web Site Creation OptionsWeb Site Creation Options

1. Get a Web Site Made for You 

2. Do It Yourself 

3. Use a Template

4. Site Creators 
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Web Site Option 1Web Site Option 1

Get a Web Site Made for You 
The simplest and most expensive option. 

By contacting either a professional or a company, you can have 
your entire webpage built for you with no work on your part. 

You will still need to figure out what you want 
on the site.

Depending on what options you choose, the web designer 
may even provide the web hosting for you, saving you that 
problem too.

Make sure your Web designer understands and uses Search 
Engine Optimization to allow your site to be found by search 
engines.
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Web Site Option 2Web Site Option 2

Do It Yourself 
Learning HTML is not hard to do. As it is really a 'markup' language, 
there is no programming to get a website up.

You can create a Web page with Microsoft Word or PowerPoint!
Use the Save As menu and choose HTML! You now have 
a Web page!

Learning to ride a horse is not hard . . .
Learning to ride a horse at a competitive  level takes time, 
hard work and experience.

If you have more than a page or two you will want to invest 
in Web design software:

Dreamweaver
NetObjects Fusion
FrontPage
Coffee Cup Software
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Web Site Option 3Web Site Option 3

Use a Template
A sort of compromise 
between #1 and #2. 
With this option, you 
buy a ready‐made 
design, and then 
proceed to fill it up 
with content yourself. 
No changes will be 
made to the design 
for you ‐ you must do 
it yourself or hire 
someone else to 
make the changes.  
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Web Site Option 4 Web Site Option 4 

Site Creators 
Think of this as a cross between #2 and #3. With this option, a 
user signs up for a service where he can generate a webpage. This 
can either cost extra or your web host can provide the service for 
you. You choose a design you like, and then proceed to modify it 
all online. Things that can be done include adding your own logo, 
modifying text, and even creating a message board for your site. 
The thing to remember is that your creativity will be limited to 
whatever the online service can do ‐ you can only do what the 
online tool will let you. But for someone looking to get a site 
online fast and inexpensively, this can be a good option. 
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What Makes a Web Site Good?What Makes a Web Site Good?
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What Makes a Web Site Good?What Makes a Web Site Good?

Get a memorable name for your site.

Provide useful information to the viewers.
The viewer will ask himself this question when he finds your site:

WIFM ‐What’s in it for me?
Can I find what I want/need on this Web site?

Make your site useful to the viewer.

Make it easy to navigate.

www.bitsandbytesfarm.com © 2008 Copyright Bits & Bytes Farm, Inc.



What Should Be on Your Web Site?What Should Be on Your Web Site?

This is your company brochure
Add full color photos, videos, 
downloadable brochures (PDF) 

Put up information that will 
save you time.

List of Products/Services

Results of competitions

Directions

FAQs

Contact Information

Links
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First Impressions . . . First Impressions . . . 

Web users form first impressions of web pages in 
as little as 50 milliseconds (1/20th of a second), 
according to the latest research. 

In the blink of an eye, web surfers make nearly 
instantaneous judgments of a web site's "visual appeal". 
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First Impressions . . . First Impressions . . . 

You only get one chance to create a first impression
‐ so make it count.  

A clean, professional, and fast‐loading Web site 
will ensure that your visitor's first impression will 
be a good one. 
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What Should Be on Your Web Site?What Should Be on Your Web Site?

What questions do your buyers ask you over and over?
Put this information on your Web site.

Give enough information for the buyer to pre‐qualify or 
pre‐sell herself.
This will save you time.

Don’t give misleading information or you will have 
dissatisfied customers.
If you can’t deliver, don’t advertise that you can.
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Web Sites are the Great EqualizerWeb Sites are the Great Equalizer

Your company can appear larger than it is because of a 
well designed Web site.

or

Your company can appear not very good because of a 
poorly implemented or designed Web site.

If you have the time and talent 
– create the Web site yourself.

If you are better at your 
equine business 
– hire a professional.
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How do Google, Yahoo How do Google, Yahoo 
and other search engines know and other search engines know 
what content is associated what content is associated 
with your Domain Name?with your Domain Name?
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How Google Finds Your Web SiteHow Google Finds Your Web Site

Each Domain name has a DNS number. 

The computer that stores your files at the Hosting
company has an IP address.

The two numbers together locate the files.

SEO

Search
Engine
Optimization
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SEO SEO -- How People Find Your Site!How People Find Your Site!

SEO stands for Search Engine Optimization

Process of making your site rank higher in the search 
engine results pages

Search Engines
Google

Yahoo

MSN Search

Excite

Ask.com

Lycos

Dogpile

AltaVista
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Most Every Business Has a SignMost Every Business Has a Sign

All customers are not passer‐bys.
All passer‐bys are not customers.

The same is true of your Web site:

Not all customers will stumble upon your site.
Not all people who do find your site will 
be customers.
Use SEO to help the search engines find 
your site.
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Search Engines Use. . .Search Engines Use. . .

meta tags to gather information about who you are
Keywords

Description

Title of the page 

Don’t name your Home page “HOME” – that does not tell the 
search engine anything about the content.

the content on the page to figure out what you do

links from RELEVANT Web sites to figure out if your site 
is popular

Don’t link to unrelated or low scoring Web sites

The more links pointing to your site the better but only if 
they are relevant.
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StepStep--byby--StepStep
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How to Design Your Web SiteHow to Design Your Web Site

www.bitsandbytesfarm.com © 2008 Copyright Bits & Bytes Farm, Inc.

Gather your thoughts and images
We have a Web Site Project form to help guide our customers

Organize your thoughts in a flow chart or org chart.

This becomes your Web site’s structure and navigation.

HOME

Products/Services FAQs Directions Contact Info



Design & CreateDesign & Create

Create pages
Free Templates

Custom Design

Optimize for SEO DURING the creation
Copy

Metadata

Keywords
Description

Author

Subject
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Buy a Domain Name and Buy a Domain Name and 
Hosting SpaceHosting Space
Research all the added features and pay close attention 
to the amount of data storage and bandwidth

Check for bonus features like site builders, photo galleries and 
blog software.

Do not choose by price alone!
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Publish Your SitePublish Your Site

Upload your files to the hosting company’s server using 
free FTP programs or with the Web design software that 
you used to create your site.
Free FTP applications can be found on the Internet

Coffee Cup

Web Design applications
Dreamweaver

FrontPage

Proof your site again and again.
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Announce Your SiteAnnounce Your Site

Links from RELEVANT sites

Send out e‐Mails

Put your Web address on EVERYTHING!
Business cards

Vehicles

Advertisements

Clothing
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Optimize For Search EnginesOptimize For Search Engines

Keep checking to see if your site is found by search 
engines using your key words

Thoroughbred Horses For Sale
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Optimize For Search EnginesOptimize For Search Engines

Keep checking to see if your site is found by search 
engines using your key words

Thoroughbred Horses For Sale

www.bitsandbytesfarm.com © 2008 Copyright Bits & Bytes Farm, Inc.

thoroughbred horses for sale



UPDATE, UPDATE, UPDATE!!UPDATE, UPDATE, UPDATE!!

Give the visitors a reason to revisit your site.

New News

New Products

Results from Competitions

New Photos

Links
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Thank You!

Promote your equine business on‐line today!
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